
   Charte d’engagement 2015 - 2018

L’objectif de l’action « Repar’Acteurs » est de mobiliser les acteurs de la réparation et de favoriser la mise en 
relation avec les consommateurs. 

Nom de l’entreprise :  .....................................................................................................................................................................................................................................
Adresse :  ......................................................................................................................................................................................................................................................................
Tél :  .............................................................................................................................E-mail :  ................................................................................................................................
Site internet :  ..........................................................................................................................................................................................................................................................
Code APE : ..................................................................................................... N°SIRET :  ................................................................................................................................

Type d’objets réparés : 

r Téléphone, smartphone, tablette
r Ordinateur portable, PC, mAC
r Electroménager
r Télévision, lecteur vidéo
r Audio, Hifi
r Jardin, outillage
r Bijoux, montre, horlogerie

r Instrument de musique
r Article de sport, vélo, photo
r Retouche vêtement, couture
r Cordonnerie, accessoire
r mobilier et article de maison
r Autres, préciser ………….....................................................................………. 
...........................................................................................................................................

Type de produits vendus :  .........................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................

Je soussigné(e) M/Mme …………………………………...………………………………………………………………...……... accepte :

 la visite du conseiller environnement de la Chambre de métiers et de l’Artisanat pour faire un point sur 
mes pratiques,
 de répondre à toute demande de la Chambre de métiers et de l’Artisanat concernant cette action 
(questionnaire, enquête,…),
 de figurer sur l’annuaire Répar’Acteurs en ligne gratuit et de mettre à jour les informations concernant 
mon entreprise,
 la diffusion, par la Chambre de métiers et de l’Artisanat et ses partenaires, de photos et d’articles presse 
destinés à promouvoir mon entreprise.

En tant qu’artisan Répar’Acteurs, je m’engage à : 

 faire la promotion de la réparation avant de proposer le renouvellement de matériels,
 valoriser la marque Répar’Acteurs (logo sur les devis, signature mail, diffusion de vidéos témoignage sur 
mon site Internet…),
 utiliser les outils de communication qui seront déclinés dans le cadre de l’action conformément à leur 
destination et à ne pas en modifier le contenu et l’identité visuelle
 « aimer » ou « partager » la page Facebook Répar’Acteurs, créer un lien de mon site internet vers 
l’annuaire Répar’Acteurs.

J’autorise la diffusion de mes coordonnées sur tout type de support destiné à faire la promotion des métiers 
de la réparation. 

Fait à ………………......................………, le      /        /
Signature et cachet de l’entreprise

 www.reparacteurs-occitanie.fr

Tournez la page svp



   FiChe de renSeignement
   pour l’annuaire web

merci de nous indiquer les informations que vous souhaitez voir apparaître sur le site Internet  Repar’Acteurs 

Présentation de votre activité en détaillant les objets que vous réparez :
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................

Vos comptes sur les réseaux sociaux (facebook, tweeter…) :
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................

Vos horaires d’ouverture :
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................

Services proposés 

r Intervention au domicile

r Prêt de matériel

Agréments, certifications (SAV sur certaines marques…) : 
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................

Merci d’adresser à votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat, un visuel de votre entreprise : logo ou photo

J’autorise la diffusion de mes coordonnées sur tout type de support destiné à faire la promotion des métiers 
de la réparation. 

Fait à ………………......................………, le      /        /
Signature et cachet de l’entreprise

 www.reparacteurs-occitanie.fr


